
 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ИВЦ» 
614000, г. Пермь, ул. Монастырская, д.14, оф. 427А, тел.+7 (342) 235-13-60, 

e-mail: ivc@permkray.ru 
 

Техническая поддержка вычислительного оборудования и оргтехники 
 

 Наименование услуг Стоимость, 
руб. 

Абонентское обслуживание 
Обслуживание одного рабочего места, в месяц  1995,00 
  

Обслуживание по разовым заявкам 
Комплексы работ 
Установка нового компьютера на рабочее место пользователя 3202,50 
Замена компьютера на рабочем месте пользователя 4032,00 
Профилактика компьютера (системный блок, монитор, клавиатура, мышь) 1764,00 
Оценка технического состояния компьютера (системный блок, монитор, клавиатура, 
мышь) 

3801,00 

  
Установка программных средств на рабочие места 

(осуществляется с дистрибутивов Заказчика) 
 

Настройка операционной системы для обеспечения совместимости с используемыми 
программными средствами 

945,00 

Установка драйверов для периферийных устройств 525,00 
Инсталляция, настройка прикладной программы 1029,00 
Инсталляция ОС семейства Microsoft (с установкой и настройкой драйверов всех 
устройств) 

1995,00 

Перенос информации с ПК на ПК 1995,00 
  
Обеспечение работоспособности устройств печати  
Замена термобумаги для факс-аппарата 220,50 
Замена картриджей в устройствах печати 546,00 
Заправка картриджа монохромного принтера 

(Включая тонер, ресурс картриджа до 3000 страниц следующих моделей: HP LJ 1100/1200/1015/1018/1020/1022/P2014/P2015/ 

P2035/P2055/2420/ M1120 MFP/ M1522n MFP/M1005MFP/M1319f/M2727/P1505/P1005/P1006/P1007/P1008/P1009, 

Canon LBP 2900/3010/3200/ Canon Laser Base MF4010/4018/4120/ 4140/4150/4270 /43X0/46X0, 

Samsung ML-12X0/15X0/17X0/164X/224X/4824, Xerox Phaser 3110/3210/312X/3117, BrotherHL 2040/5030/5040/5050/5070N/5250 

DN/MFC-4800/7420/9030/ 9070/9160/9180, Panasonic KX-FL513/ KX-FL543/KX-FLM653/KX-FLM663) 

1333,50 

Заправка картриджа монохромного принтера с заменой чипа или большого объема 
(Включая тонер и  чип, ресурс картриджа до 3000 страниц следующих моделей:  Xerox Phaser 3100/3119/3428/WorkCentre 

3119/WorkCentre PE120/WorkCentre PE220,картриджи большого объёма ресурс картриджа до 4-6 тысяч страниц следующие 

модели  HP LJ 2420X/4250/5000/5100 /, Canon Laser Base /65X0, Сanon FC 210/230/310/330) 

1858,50 

Заправка картриджа цветного принтера с заменой чипа типа I 
(Включая тонер и  чип для следующих моделей:  HP Color LJ 1025/1215/1312/1415/1515/2020/2025) 

3465,00 

Заправка картриджа цветного принтера с заменой чипа типа II 
(Включая тонер и  чип, ресурс картриджа до 3000 страниц следующих моделей: HP COLOR LJ 2500 /2600/2605/2820/2840/3500) 

4767,00 

Замена фотобарабана типа I 
(Для следующих моделей: HPLJ 1100/1200/1015/1018/1020/1022/P2014/P2015/1320/ M1005MFP/M1319f, Canon LBP 2900/3000/3200/ 

Canon Laser Base MF3110/ 3228/ 3240/4010, /4018/4120/ 4140/4150/5630/  5650/5730/5750/6530/6540/6550/6560/6580) 

1449,00 

Замена фотобарабана типа II  
(Для следующих моделей: HP LJ C 1215/C 2025/P1005/P1505/ M1120 MFP/ M1522n MFP /2100/2035/2055/2420,Samsung ML-

12X0/15X0/17X0/164X/224X,XeroxPhaser 3100/3110/3210/3120 /3117/3122/ 3124/3125, Сanon FC 210/230/310/330) 

1764,00 

Замена ракеля картриджа 

(Включая ракель) 

598,50 

Замена вала заряда 

(Включая вала заряда для следующих моделей: HP LJ 1100/1200/1015/1018/1020/1022/P2014/P2015/1320/M1120 MFP/ M1522n 

MFP/M1005MFP/M1319f,  Canon LBP 2900/300/3200/ Canon Laser Base MF3110/ 3228/ 3240/4010, /4018/4120/ 4140/4150/5630/  

5650/5730/5750/6530/6540/6550/6560/6580) 

1449,00 

Замена магнитного вала 

(Включая магнитный вал) 

1449,00 
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Обеспечение работоспособности программных средств на рабочих местах  
Проверка рабочей станции на наличие вирусов, удаление вирусов  1092,00 
Подключение локального/сетевого принтера, сканера на одну рабочую станцию 882,00 
Настройка сканирования документов по сети 462,00 
Настройка интернет/электронной почты 567,00 
Установка электронной подписи, настройка средств для применения электронной 
подписи 

2026,50 

Установка видеокамер, микрофонов, диктофонов и т.д. 1333,50 
  
Модернизация и ремонт рабочих мест  
Установка/Замена комплектующих в системном блоке за 1 устройство 1144,50 
Замена батареи в ИБП  1144,50 
Сборка компьютера 2047,50 
Ремонт устройств печати с заменой неисправных комплектующих (термопленка, 
термоузел, резиновый вал, тормозная площадка и т.п.) 

1459,50 

  
Перемещение рабочих мест  
Перемещение компьютера, периферийного оборудования 1092,00 
 
Профилактические работы 
Сканирование жесткого диска с целью выявления физических дефектов носителя и 
нарушений в файловой структуре 

1092,00 

Профилактика системного блока 1144,50 
Профилактика принтера, сканера 735,00 
Профилактика МФУ/копировального аппарата 2142,00 
  
Экспертиза рабочих мест  
Экспертиза ноутбука, моноблока 2320,50 
Экспертиза системного блока  1564,50 
Экспертиза периферийных устройств, телефонных аппаратов в т.ч. сотовой связи и 
факсимильных аппаратов 

1144,50 

  
Обеспечение работоспособности программных средств на 
Apple OS X/iPad/iPhone/Android1 

 

Установка ПО на Apple OS X/iPad/iPhone/Android 1039,50 
Регистрация Apple ID  1039,50 
Обновление прошивки ios на iPad/iPhone/Android 1680,00 
Настройка Apple OS X/iPad/iPhone/Android (Wi-Fi, Internet, Safari и др.)  1039,50 
Консультация по работе с Apple OS X/iPad/iPhone/Android  588,00 
  
Иные услуги  
Услуги технического характера, не предусмотренные настоящим прайсом (за 1 час) 1480,50 
Выезд специалиста к Заказчику обговаривается отдельно  
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